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Die Umsetzung der EU-Dienstleistungsrichtlinie —
eine Herausforderung fir Osterreichs Wirtschaft

und Verwaltung
Wien, 31. Janner 2008

Die Dienstleistungsrichtlinie der EU soll den
grenziiberschreitenden Handel mit
Dienstleistungen fordern. Besonderes Gewicht
kommt dabei dem Abbau von birokratischen
Hindernissen zu, die den grenziber-
schreitenden Dienstleistungsverkehr behindern.
Die Richtlinie ist Ende Dezember 2006
endglltig in Kraft getreten und gibt den
Mitgliedsstaaten bis Ende 2009 Zeit fir die
Umsetzung in nationales Recht.

Eine grofRe Herausforderung fur die ¢ffentliche
Verwaltung ist die Vorgabe eines ,Einheitlicher
Ansprechpartners (eAP)". Dieser muss als One-
Stop-Shop in der Lage sein, alle Verfahren und
Formalitéten elektronisch abzuwickeln,
unterschiedliche Zustandigkeiten miissen
abgedeckt werden. Die EU- Dienstleistungs-
richtlinie macht also E-Government als Angebot
fur Dienstleistungsanbieter (national und
grenziberschreitend) zum verpflichtenden
Angebot.

Eine Reihe von Umsetzungsentscheidungen
sind den Mitgliedsstaaten Uberlassen, so z.B.:
ob sie mehrere einheitliche Ansprechpartner
innerhalb ihres Hoheitsgebiets einrichten (z.B.
fur unterschiedliche Branchengruppen)

e 0b einheitliche Ansprechpartner nur eine
koordinierende Rolle erfullen oder ihnen
auch die entsprechenden Entscheidungs-
befugnisse Ubertragen werden

e welche Einrichtungen die Aufgaben der
einheitlichen Ansprechpartner iibernehmen
sollen (es sind auch private Betreiber als
eAP zulassig)

¢ wie die Finanzierung der einheitlichen
Ansprechpartner erfolgt.

Die ADV bietet mit dieser Tagung einen
umfassenden Uberblick zu den Umsetzungs-
strategien aus der Sicht verschiedener fiir die
Umsetzung verantwortlicher Bereiche der
oOffentlichen Verwaltung, erganzt durch
Impulsvortrage von verwaltungsexternen
Experten.

Sponsoren:

Es referieren fiur Sie:

Dr. Stefan BUCHINGER,
Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit

Dr. Ruth EBERHART, SAP Osterreich

Dr. Gerhard FRIEDRICH, act Management
Consulting GmbH

Dipl.-Ing. Franz GRANDITS, Land
Steiermark

Ing. Gunther LAUER., Bundesrechen-
zentrum GmbH

Prof. em. Dr. Klaus LENK

Mag. Barbara VAN LIEDEKERKE,
Européische Kommission

Dipl.-Ing. Johann MITTHEISZ, Stadt Wien

Mag. Markus STOCK, Wirtschaftskammer
Osterreich
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http://www.sap.at/
http://www.adv.at/
http://www.brz.gv.at/

Programm:

9.00 Uhr SC Dr. Arthur WINTER, ADV-Prasident
Er6ffnung

9.15 Uhr Dr. Stefan BUCHINGER, Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit
Die Dienstleistungsrichtlinie: Rickblick und Umsetzung in Osterreich

Prof. em. Dr. Klaus LENK
Der Abschied vom Zustandigkeitsdenken als Voraussetzung fir die
Umsetzung der EU-Dienstleistungsrichtlinie?

10.45 Uhr  Kaffeepause

11.10 Uhr  Mag. Barbara VAN LIEDEKERKE, Européische Kommission
Die européaische Road Map fur die Umsetzung der
EU-Dienstleistungsrichtlinie (DL-RL)

Dipl.-Ing. Franz GRANDITS, Land Steiermark
Herausforderungen bei der Umsetzung der Dienstleistungsrichtlinie aus
Sicht der Bundeslander

12.30 Uhr  gemeinsames Mittagessen

13.45 Uhr  Dipl.-Ing. Johann MITTHEISZ, Stadt Wien
Die Umsetzung der DL-RL im Zustandigkeitsbereich der 6sterreichischen
Stadte und Gemeinden

Mag. Markus STOCK, Wirtschaftskammer Osterreich
Die Umsetzung der DL-RL aus Sicht der Wirtschaftskammer Osterreich

15.00 Uhr  Kaffeepause
15.15 Uhr  Ing. Ginther LAUER, Bundesrechenzentrum GmbH
Shared Services fur die Umsetzung der Dienstleistungsrichtlinie - ein

europdischer Ansatz?

Dr. Ruth EBERHART, SAP Osterreich GmbH
Europaische Dienstleistungsrichtlinie - Prozesse und Funktionalitaten,
Uberlegungen der SAP in einem landeriibergreifenden Arbeitskreis
Dr. Gerhard FRIEDRICH, act Management Consulting GmbH
Herausforderungen und Losungsansatze einer institutionen-
Ubergreifenden Umsetzung

17.00 Uhr  Zusammenfassung

17.15 Uhr  Ende der Veranstaltung

Tagungsleitung: Dipl.-Ing. Johann MITTHEISZ, Stadt Wien, ADV-Vorstandsmitglied

Programmanderungen vorbehalten!



Allgemeine Hinweise

Tagungsort ARCOTEL Conference- & Eventcenter
Neubaugtrtel 34 — 36, 1070 Wien
Tel. ++43/(0)1/52165-0, Internet: www.arcotel.co.at

Tagungszeiten 9.00 bis 17.00 Uhr
Teilnehmerbeitrag EUR 390,- fur Mitglieder der ADV
EUR 520,- fur andere Teilnehmer

alle Preise zuzlglich 10% MWSt

Der Teilnehmerbeitrag beinhaltet die Tagungsunterlagen, Erfrischungen und
das Mittagessen.

Preisnachlass Mitarbeiter/ Mitarbeiterinnen von 6ffentlichen Verwaltungen erhalten einen
Rabatt von 30%.

Auskunft und ADV Arbeitsgemeinschaft fir Datenverarbeitung, Trattnerhof 2,
Anmeldung A 1010 Wien, Tel: ++43/1/5330913, Fax: ++43/1/5330913-77,
E-Mail: veranstaltungen@adv.at, Internet: www.it-community.at

Anmeldeschluss und Anmeldeschluss: 25. Janner 2008. Haben Sie Verstandnis, dass bei
Stornierung Stornierung lhrer Anmeldung nach Anmeldeschluss 50% des falligen
Teilnehmerbeitrages in Rechnung gestellt werden. Selbstverstandlich ist eine
Vertretung des angemeldeten Teilnehmers mdglich.
Eine etwaige Absage oder Verschiebung aus dringendem Anlass behélt sich
der Veranstalter vor. In diesem Fall haben Sie selbstverstandlich das volle und
kostenlose Rucktrittsrecht.

Fiar lhre prompte Anmeldung: Telefax-Nr. ++43/(0)1/533 09 13-77
Oder einsenden an: ADV Arbeitsgemeinschaft fir Datenverarbeitung, Trattnerhof 2, A 1010 Wien

Anmeldung zur Tagung
Die Umsetzung der EU-Dienstleistungsrichtlinie —
eine Herausforderung fiir Osterreichs Wirtschaft und Verwaltung
Wien, 31. Janner 2008

Teilnehmer:

Firma/Institution:

Adresse:

Telefon: Fax:

E-Mail:

Bitte Zutreffendes ankreuzen:
ADV-Mitglied ja O nein O Offentliche Verwaltung ja O nein O

Den Teilnehmerbeitrag werde(n) ich (wir) nach Erhalt der Rechnung umgehend tberweisen.
Die Teilnahme- und Stornobedingungen habe(n) ich (wir) zur Kenntnis genommen.

Ort, Datum rechtsverbindliche Unterschrift
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