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Wer sind wir?
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WER SIND WIR

mir sind der kompetente, zuverldssige und vertrauensvolle \

Ansprechpartner:innen & Anbieter:innen

von effizienten und zeitgemaBen Personaldienstleistun gen

in den Bereichen Recruiting und Bewerbungsmanagement,
Personaladministration, Personalabrechnung, Reisemanagement, Bildung
und Beratung sowie Personalsysteme

fur unsere Kund:innen (Vertreter der Gesellschaften, Divisionen,

konzernalen Bereichen und deren Mitarbeiter:innen) im voestalpine Konzern in

Qsterre'ch. /
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UNSERE KERNKOMPETENZEN

» Servicierung aller Gesellschaften im voestalpine Konzern in Osterreich
» Kompetente Begleitung entlang der gesamten Personaldienstleistungskette

Recruiting und
Bewerbungsmanagement

unterstlitzende Systeme:

FABIS / EPA/EBE / SAP HCM / ESS/MSS / Reisemanagementsystem / LMS / TTPS

- -

Personalsysteme

voestalpine HR Services GmbH voeStO I pl ne

6 | 25. April 2023 |  Wersind wir? ONE STEP AHEAD.

Personal- Bildung und Beratung

obrechnung

Personaladministration Reisemanagement



UBERBLICK IN ZAHLEN

26.000 administrierte Mitarbeiter:innen 800 RECRUITINGFALLE \
170 Trainer:innen 24.000 Bewerbungen

50.000 RreiseaBRECHNUNGEN 271 Entwicklungsprogramme
202 cischiea. SchulungsmaBnahmen im Bildungsprogramm

monatlich 23 .OOO Gehaltsabrechnungen 1 5 aaministrierte KOll@ktivvertrdge
8.800 HCM BENUTZER:INNEN = 20 unterschiediiche Sy5teme

4 5 O 5.400 Lern'DOkumente in derORANGE/QuickAccess
K ausgebildete E'LEARN'NG AUTOR:IN NEN im Konzern
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UBERBLICK

3 Standorte

Hauptsitz in Linz,
Filialen Donawitz und Kapfenberg

.@ 5 O betreute Gesellschaften

E ORUR U

o

#

-
Kapfenberg

@ International

Ausgewdhlte Leistungen
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UBER SAP ILM

Rechtliche
Anforderungen

Technische und
organisatorische

_ MaBnahmen

\.

-
Auftragsverarbeitungsver

einbarungen

~

IT Sicherheit
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MaBnahmen

SAP Funktionalitdten

: Losch- &

]

_ Archivierungskonzept ]_'k SARILM
( ) ( )
| Sensibilisierung  SAP
q J | Berechtigungskonzept |
: 1 ( SAP Identit ’
~ Organisation entity
JRE Management )

-+ Dokumentation

J

.

*ILM steht fur
Information Lifecycle
Management
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UBER SAP ILM

» Mit SAP Information Lifecycle Management bietet SAP eine Business
Funktion zur durchgdngigen Unterstlitzung zur Verwaltung von
Informationen

» SAP ILM umfasst den gesamten Zeitraum von Erstellung und der
erstmaligen Abspeicherung der Daten bis zu ihrer endglltigen Vernichtung

» Eine Business-Funktion - keine eigene Lizenz

» Basierend auf ILM- und Archivierungsobjekte nach Regelwerke wird ein
Loschkonzept realisiert
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Projektubersicht
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ZIELSETZUNG

» Ziel des Projekts
(Of) » Die Erstellung und IT-technische Umsetzung von Loéschregeln

je nach Infotyp und Datenkategorie im SAP-HCM-System:

» Optimierung des Data Life Cycles durch regelkonforme
Vernichtung der Daten

» Koordinierter, ganzheitlicher und systematischer Ansatz zur
Loschung

» Nicht-Ziel

» Verdnderung der bestehenden Prozessen
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KRITISCHE ERFOLGSFAKTOREN

® Zusammenarbeit und
ILM Know-How s Commitment
Praxis und Technik It "~® unterschiedlicher
Stakeholder
o-¢ Berilicksichtigung FQ‘%'% straffe
J komplexer © Projektleitung
He<0® Abhdngigkeiten
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Projekt Setup

\
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PROJEKTORGANISATION

Dateneigner

HR-
) Abteilung
Technisches
Kernteam
Datenschutz
Management S
organisation
- IT-
Abteilung

voestalpine HR Services GmbH voeStG I pl n e

16 | 25. April 2023 |  Projekt Setup ONE STEP AHEAD.



Projektverlauf

\
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PROJEKTVERLAUF

» Systemvoraussetzungen prifen und schaffen
» Definition der Loschregeln der einzelnen Infotypen im SAP-HCM

» IT-systemtechnische Implementierung der Regelwerke
» fdr SAP-HCM Standard-Infotypen via ILM

» fdr SAP-HCM Kunden-Infotypen via ILM
» Entwicklung der ILM-Objekte und Loschreports

» Paketweise Inbetriebnahme der Loschregeln = produktive
Datenvernichtung
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PROJEKTVERLAUF JE PAKET

Konzeption Technische Testmanagement Produktivsetzung
Umsetzung
e Datenerhebung » Customizing o Testsystem e Initiale
« Definition « Entwicklung « Business-End- Léschungen
Loschregeln o Einzeltests to-End-Tests

¢ Monatsabschluss
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PROJEKTUMFANG (Zahlen & Fakten)

~280
Personen
tage

45 >12
entwickelte Millionen
Infotypen Datensdtze

>100.000
Personal
nummer

25 obsolete
Infotypen

80
Infotypen

180
Buchungs
kreise

4 Pakete
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INSIGHTS & LEARNINGS

» Commitment aller Beteiligten

» Konzeptphase

» Einfluss interner Prozesse

» Test-Management und umfangreiche Test-Infrastruktur
» EinfUhrung einer zentralen Vernichtungssperre

voestalpine

voestalpine HR Services GmbH
21 | 25. April 2023 |  Insights & Learnings



NACHPROJEKTPHASE

» Geplante und koordinierte Léschzyklen

» Fachliches und technisches Change Management
» technologische Weiterentwicklungen
» Neue Inhalte auf System (personenbezogenen Daten)
» gesetzliche Anderungen

» Klare Verantwortlichkeiten und Entscheidungskette

voestalpine

voestalpine HR Services GmbH
22 | 25. April 2023 [ Nachprojektphase



Fragen?
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VIELEN DANK!

Eva Dobreva
eva.dobreva@voestalpine.com
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