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NORD/LB Kurzportrdt und aktuelle Finanzkennzahlen

vorots ) \Wir setzen auf starke Wurzeln in der Region und fihrende Marktpositionen in
attraktiven Branchen.

Markets
NORD/LB * Institutionelle Kunden

Zum wahren Nutzen. Firmenkunden = Offentliche Kunden
= : = Sparkassen
Deut-sch('er M'ttdStar:‘d " . N%RD/LB CBB Spezialfinanzierungen
. ipezuallstler:-e BIHUEHEnEOmBErenZ * Energie- und Infrastruktur
orporate Finance * Flugzeuge

Privat- &
Geschaftskunden
sowie Verbund

Immobilien
Gewerbeimmobilien
(Deutsche Hypo)

Attraktiver Anbieter Exzellentes Know-how Ausgezeichnete Langjahriges
mit ganzheitlichem im Bereich Erneuerbare Expertise in der Flugzeug- stabiles Verbundgeschaft
Betreuungsansatz und Energien und und gewerblichen mit Partnern
nachhaltiger Ausrichtung Infrastrukturprojekte Immobilienfinanzierung der S-Finanzgruppe
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Unsere aktuelle Datenintegrations-, Datenmanagement- und Reportinglandschaft
ist mit einigen Herausforderungen konfrontiert.
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Daher setzten wir fir die Zukunft auf ein starkes Datenmanagement und
dezentrale Datenintegration bei der wir Software fiir das einsetzten, fir das sie
gemacht ist - ohne Funktionsmonoliten.

Zielbild World of Data

eindeutige und So erfillen wir nicht nur die rechtliche
gemeinsame Sprache . Anforderungen, sondern werden
, ZUNKUNFTSFAHIG!

Durchgehende digitale Prozesse werden
durch eine datenzentrierte, integrierte
IT Architektur unterstutzt.

Ich fiihle mich nicht
mehr von der IT ,,abhdngig”,
Sondern kann Lésungen
aktiv mitgestalten!

automatischer und
. 4
standardisierter %
Datentransport f(} 0 Banksteuerung

Aufbereitung von
Operativen Daten
)

operatives kunstliche
Fachabteilungen Datenmanagement Intelligenz

gemaR
Fachobjektmodell barrierefreier
Datenzugang

Uber Browser

VIRTUELLER
AUSWERTUNGSLAYER

@: 5 \

&7 leicht
Banksteuerung: konfigurierbare
+ schnellere Ablaufe Reports & Analysen
+ fundiertere Entscheidungen |
+ bessere Angebote \ \b/
= zufriedenere Kunden |

A=
-
i Transparenz und

Operative Bestandsysteme Datentransport Bewertung und Aggregation
und Datenquellen

Selfservice BI &
Standard Reporting

Entscheidungsgrundlage
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Daraus ergeben sich die Architektur-Komponenten fir konsistent verfligbare Daten
in der NORD/LB auf Basis eines gemeinsamen und gelebten Datenmodells

Komponenten des Zielbildes!
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Erlauterung

Fachobjektmodell als ,,fachlicher Kleber“:

— Definiert eindeutiges Vokabular

— Vereint alle Perspektiven in einem
Objekt (z.B. Markt-, Risiko- und
Finanzperspektive)

— Voraussetzung fiir fachliche Lineage,
Integrationsfahigkeit und
Auswertungslayer

Barrierefreier Datenzugang iiber
(virtuellen) Auswertungslayer:

— Zentrale Datenbereitstellung

—  Durchgriff auf alle Phasen der Fach-
objekte (von pipeline bis terminated)

@ Metadaten als 360° Sicht und Steuer-
ungswerkzeug fir Datenverwendung

@ Standardisierter Datentransport

Zentrale Bereitstellung von DQ
Ergebnissen basierend auf dezentralen
Messungen

Breite Verankerung des Operativen
Datenmanagements in der Organisation
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Vom Markt bis zur Meldung vereinen die Fachobjekte alle Aspekte und stellen
damit den Digital Twin entlang des Livecyles z.b. eines Geschaftspartners dar.

Die fachliche Definition von 360-Grad Perspektiven auf unsere Geschaftsinhalte ergibt das Fachobjekt.
Analog strukturiert sind die technischen Transportobjekte in der Datenintegration via kafka und APIs

Geschaftspartner

Geschaftspartnerstamm /

Rating

ESG

Kennzahlen

é Finanzgruppe 6 NORD/LB



Kunden- & Geschéaftsprozesse

Dienstleister (Bloomberg etc.)

(potentielle) Kunden Unterstltzungsprozesse

Opportunitaten / Trends Erzeuger Steuerungsprozesse
e.0.0

Technische
Dimension

Fachliche
Dimension

ewd|peled

Push-Prinzip:
eindeutig, systematisch, proaktiv

Ubergreifend
&

eindeutig

ganzheitlich
Paradigma &
nachhaltig

Qualitative
Dimension

Prozessuale
Dimension

Barrierefrei, verfligbar,
transparent

A
Schnellere Reaktion auf Marktanforderungen

weniger Uberleitungen und stabilere Qualitit
aktuelle und verlassliche Entscheidungsbasis Nutzer Kl-unterstiitzte Cross Selling Ansétze
héhere Automatisierung, mehr Self-Service Service-Opportunities erschlieRen
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Auf Basis der Fachobjekte werden DQ Prufungen smart definiert und nur dort
gemessen wo das auch sinnvoll ist , eine unreflektierte Messung aller Felder entfallt

DQ Regel 1

DQ Regel 5

%Y

P

S DQ Regel 4

d

DQ Regel 2

<
R

Lieferstrecke

»

DQ Regel 3
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Wenn ein Fachprozess richtig ablauft sind wenige Datenprobleme zu erwarten.

Das Geschaftsfeld wird im
Fron Office System von einer
Kolleg:in angepasst
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Wenn ein Fachprozess richtig ablauft sind wenige Datenprobleme zu erwarten.

O O O O

Das Geschaftsfeld wird im
Fron Office System von einer
Kolleg:in angepasst

Das Front Office System
erzeugt ein Event und
andert seinen Teil des

Fachobjektes
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Wenn ein Fachprozess richtig ablauft sind wenige Datenprobleme zu erwarten.

Das Geschaftsfeld wird im
Fron Office System von einer
Kolleg:in angepasst

Kolleg:in veranlasst sofort
nach Kundenanpassung das
ReRating mit anderem
Ratingmodul

Das Front Office System
erzeugt ein Event und
andert seinen Teil des

Fachobjektes
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Wenn ein Fachprozess richtig ablauft sind wenige Datenprobleme zu erwarten.

O O

Kolleg:in veranlasst sofort
nach Kundenanpassung das
ReRating mit anderem
Ratingmodul

Das Geschaftsfeld wird im
Fron Office System von einer
Kolleg:in angepasst

Das Rating System flihrt das ReRating durch und sendet
ein Event. Der Rating Teil des Fachobjektes wird
angepasst. Wenige Minuten nach der Anderung sind
die unterschiedlichen Teile des Fachobjektes stimmig
und kénnen verwendet werden

Das Front Office System
erzeugt ein Event und
andert seinen Teil des

Fachobjektes
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Wenn ein Fachprozess richtig ablauft sind wenige Datenprobleme zu erwarten.

O O

Kolleg:in veranlasst sofort
nach Kundenanpassung das
ReRating mit anderem
Ratingmodul

Das Geschaftsfeld wird im
Fron Office System von einer
Kolleg:in angepasst

Das Rating System flihrt das ReRating durch und sendet
ein Event. Der Rating Teil des Fachobjektes wird
angepasst. Wenige Minuten nach der Anderung sind
die unterschiedlichen Teile des Fachobjektes stimmig
und kénnen verwendet werden

Das Front Office System
erzeugt ein Event und
andert seinen Teil des

Fachobjektes

13 NORD/LB



Automatische DQ Prifungen werden durchgefiihrt

Metadaten
Systematik

Zielbild World of Data

qualitativ

Durchgehende digitale Prozesse werden
durch eine datenzentrierte, integrierte
IT Architektur unterstutzt.

eindeutige und
gemeinsame Sprache

kunstliche
Intelligenz

operatives
Datenmanagement
automatischer und
standardisierter
Datentransport

Dezentrale
DQ Messungen

Aufbereitung von
Operativen Daten
gemaR

Fachobjektmodell

ol % 2
VIRTUELLER

AUSWERTUNGSLAYER

Banksteuerung:

+ schnellere Ablaufe

+ fundiertere Entscheidungen
+ bessere Angebote

= zufriedenere Kunden

Geprifte
Datenqualitat &
Datenkonsistenz

Zentrale Bereitstellung
von DQ Ergebnissen basierend
auf dezentralen Messungen

Operative Bestandsysteme Bewertung und Aggregation

und Datenquellen

Datentransport
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Selfservice BI &
Standard Reporting

So erfillen wir nicht nur die rechtliche
Anforderungen, sondern werden
ZUNKUNFTSFAHIG!

Ich fiihle mich nicht
mehr von der IT ,,abhdngig”,
Sondern kann Lésungen
aktiv mitgestalten!

é? ;’U\ Banksteuerung

barrierefreier
Datenzugang
Uber Browser

&7 leicht
konfigurierbare
\ Reports & Analysen

Transparenz und
Entscheidungsgrundlage
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Wenn ein Fachprozess richtig ablauft sind wenige Datenprobleme zu erwarten.

Das Geschaftsfeld wird im
Fron Office System von einer
Kolleg:in angepasst

Kolleg:in veranlasst sofort
nach Kundenanpassung das
ReRating mit anderem
Ratingmodul

Das Front Office System
erzeugt ein Event und
andert seinen Teil des

Fachobjektes

Eine DQ Priifung wird am
Geschaftspartner
durchgefiihrt und alles ist in
Ordnung, Nachfolgende
Verfahren wissen das die
Datenverwendet werden
kdnnen

Das Rating System flihrt das ReRating durch und sendet
ein Event. Der Rating Teil des Fachobjektes wird
angepasst. Wenige Minuten nach der Anderung sind
die unterschiedlichen Teile des Fachobjektes stimmig
und kénnen verwendet werden
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Wenn ein Fachprozess richtig ablauft sind wenige Datenprobleme zu erwarten.
-aber was wenn etwas schief geht

O O O

Das Geschaftsfeld wird im
Fron Office System von einer
Kolleg:in angepasst

Das ReRating wurde
vergessen anzustolRen

Das Front Office System
erzeugt ein Event und
andert seinen Teil des

Fachobjektes
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Wenn ein Fachprozess richtig ablauft sind wenige Datenprobleme zu erwarten.
-aber was wenn etwas schief geht

O O

Das Geschaftsfeld wird im
Fron Office System von einer
Kolleg:in angepasst

Das ReRating wurde
vergessen anzustolRen

Das Front Office System
erzeugt ein Event und
andert seinen Teil des

Fachobjektes

Im Rating System passiert nichts
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Wenn ein Fachprozess richtig ablauft sind wenige Datenprobleme zu erwarten.
-aber was wenn etwas schief geht

Eine DQ Prifung wird am
Geschaftspartner durchgefiihrt
Das Ge§chéftsfeld wird im Das ReRating wurde und ein Fehler wird festgestellt.
Fron Office §ystem von einer vergessen anzustoRen Nachfolgende Verfahren werden
Kolleg:in angepasst Informiert und die Bereinigung
direkt angestolSen

Das Front Office System
erzeugt ein Event und
andert seinen Teil des

Fachobjektes

Im Rating System passiert nichts
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Automatisch werden nachfolgende Verfahren Informiert und die Bereinigung wird
sofort angestolden

O O O O O

A\

Eine DQ Prifung wird am
Geschaftspartner
durchgefiihrt und ein Fehler
wird festgestellt.
Nachfolgende Verfahren
werden Informiert und die
Bereinigung direkt
angestoRen
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Automatisch werden nachfolgende Verfahren Informiert und die Bereinigung wird
sofort angestolden

A\

Eine DQ Prifung wird am
Geschaftspartner
durchgefiihrt und ein Fehler
wird festgestellt.
Nachfolgende Verfahren
werden Informiert und die
Bereinigung direkt
angestoRen

()
N

Kolleg:in wird informiert,
dass das ReRating noch
erfolgen muss indem der
zugehorige digitale
Workflow gestartet wird
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Automatisch werden nachfolgende Verfahren Informiert und die Bereinigung wird
sofort angestolden

A\

Eine DQ Prifung wird am
Geschaftspartner
durchgefiihrt und ein Fehler
wird festgestellt.
Nachfolgende Verfahren
werden Informiert und die
Bereinigung direkt
angestoRen

()
N

Kolleg:in wird informiert,
dass das ReRating noch
erfolgen muss indem der
zugehorige digitale
Workflow gestartet wird
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Automatisch werden nachfolgende Verfahren Informiert und die Bereinigung wird
sofort angestolden

O O O O
A\

Eine DQ Prifung wird am
Geschaftspartner
durchgefiihrt und ein Fehler
wird festgestellt.
Nachfolgende Verfahren
werden Informiert und die
Bereinigung direkt
angestoRen

Kolleg:in veranlasst das
ReRating mit anderem
Ratingmodul oder APl zum
ReRating wird getriggert

Kolleg:in wird informiert,
dass das ReRating noch
erfolgen muss indem der
zugehorige digitale
Workflow gestartet wird
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Automatisch werden nachfolgende Verfahren Informiert und die Bereinigung wird
sofort angestolden

O O
A\

Eine DQ Prifung wird am
Geschaftspartner
durchgefiihrt und ein Fehler
wird festgestellt.
Nachfolgende Verfahren
werden Informiert und die
Bereinigung direkt
angestoRen

Kolleg:in veranlasst das
ReRating mit anderem
Ratingmodul oder APl zum
ReRating wird getriggert

Das Rating System flihrt das ReRating durch und sendet
ein Event. Der Rating Teil des Fachobjektes wird
angepasst. Wenige Minuten nach der Anderung sind
die unterschiedlichen Teile des Fachobjektes stimmig
und kénnen verwendet werden

Kolleg:in wird informiert,
dass das ReRating noch
erfolgen muss indem der
zugehorige digitale
Workflow gestartet wird
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Nach dem Durchlaufen des Bereinigungsprozesses werden alle automatisch

Informiert, dass die Daten nun verwendbar sind

A\

Eine DQ Prifung wird am
Geschaftspartner
durchgefiihrt und ein Fehler
wird festgestellt.
Nachfolgende Verfahren
werden Informiert und die
Bereinigung direkt
angestoRen

Kolleg:in veranlasst das
ReRating mit anderem
Ratingmodul oder APl zum
ReRating wird getriggert

Kolleg:in wird informiert,
dass das ReRating noch
erfolgen muss indem der

Eine DQ Priifung wird am
Geschaftspartner durchgefiihrt
und alles ist in Ordnung,

Nachfolgende Verfahren wissen
das die Datenverwendet werden
kénnen. Der Bereinigungsprozess

wird als erledigt markiert

Das Rating System flihrt das ReRating durch und sendet
ein Event. Der Rating Teil des Fachobjektes wird
angepasst. Wenige Minuten nach der Anderung sind
die unterschiedlichen Teile des Fachobjektes stimmig
und kénnen verwendet werden

zugehorige digitale
Workflow gestartet wird
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Zum wahren Nutzen.

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit.
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Die Architekturkomponenten in einem systemischen Bild

_—Datenintegartion—
Daten + DQ é 9
IManagement
APl Portal
@ T Business Intelligence
Prozess +
Management +
+=+
¥, > —> —>» . F
AZure Azure Data
/ \ 4 Cosmos DB Synapse Virtuality ERET
NORD/LB = | .
Zum wahren Nutzen. ooo \
ooo-—
==
Architektur
Business
- @
Big Data
- kafka Plattform
Aufsichtsmeldungen Banksteuerung
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Eine konzeptionelle Ubersicht der Fachobjekte ist der erste schritt im Aufbau eines
gemeinsamen logischen Datenmodells um ein Fachobjektmodell zu erarbeiten.

Wirtschaftsdaten
Legitimation
Daten des Geschaftspartners, die die wirtschatliche Limit
Ein Kredifinsitut hat bei der Begri euer und bel i die Leistungsfahigkeit betrefien Bei der schuldnerbezogenen
Sorgfaltspflichten des Geldwaschegesetzes (GWG) zu beachten und einzuhatten Globaliiberwachung wird das Limit fir einen R R E
Femer sind die Anforderungen des § 154 Abgabenordnung (AQ) zu beachien, wonach Kredilinstitute bei der Eroffnung R R L TSR T E0E spezifis
u 0.1 pise . : Informationen, die spezifisch zur
von Kenten und der Uberlassung von Schrankfachem sich Gewissheit iber Person und Ans les Limitmatrix nach Risikoart und Laufzeit Risikosteuerung bendligt werd
. e s g bendigt werden.
r (Ver i S. 4 AO sind der K und seine gesetzl. Vertreter als auch o
jede Person, die zur Verfigung Gber das Konto bevollmachtigt ist) zu verschaffen hat, sowie o 51 Oz
sicherzustellen, dass sie jederzeit daruiber Auskunft geben konnen, Uber weiche Konten und Schrankfacher eine Person 1
verfuigungsberechtigt st 01
GP zum Kredit
0. on
Rollen und Atiribute zur Beziehung zwischen
einem GP und einem Kredit
1 1 1 "
Anschrift und Kontakt 1
Geschaftspariner Po—
Zu einer Adresse gehoren verschiedene Angaben und Arten, die im 1 bas T 1 o
k a — Das Hauptob -
Ganzen oder auszugswwsewz:rrd::m:n;ﬁauon mit dem GF eingesetzt |7 Parconen, mit denen die NordLE in oiner : Der Verbund st die Kiammer um mehrere
1 | Geschaftsbeziehung steht. 0.n GPs.
GF_NR
Zugrifisschutz GP Typ
Merkmale, die Ausioser fur schutzenswerte Informationen sind bzw. den 1 1 1 L
Zugriffsschutz eines GP definieren o 1
betreut
Kundensystematik
Die Kundensystematik unterstitzt meldepflichtige Institute beider g7
Zuordnung von Wirtschaftsteiinehmern nach Sekioren und Branchen
wird betreut von
Raling / Scoring
Das Rating entspricht einer Bewertung der Schuldnerqualitat nach
bankeigenen Krierien (internes Rating) oder bei Verwendung von 0.0
externen Ratings nach Kriterien einer Ratingagentur. Es spieit eine | 0-1 n
wesentliche Rolle in der intermnen Steuerung und der Berechnung der
Kapitalanforderungen. Artikel 172 b) CRR (Capital Requirements Kundenbetreuung
Regulation) fordert mindestens eine jahriiche Ratingtiberprifiung fir
CLENEEE S i o.n Gibt die Verbindung zwischen dem GP und
0. ] dem / den Kundenbetreuer/n wieder.

Steuerdaten

Unter den Steuerdaten eines Geschaftspartners

(hier Bankkunde) subsumieren sich alle Angaben zu einer
baw,

baw
Korperschafisteuerpflicht

Enthalt verschiedene Zustande, Merkmale wie
Warnsignale u.a, die einen Einfluss auf die
Geschaltsbeziehung haben,

27

NORD/LB



Unsere dezentralen Teams arbeiten parallel an unterschiedlichen Fachobjekten
und visualisieren ihre Arbeitsergebnisse fur crossfunktionales Arbeiten
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