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Wir leben in einer Welt, die in Daten 

ertrinkt. Wir haben die Wahl, ob wir 

sie weiterhin ignorieren und als großes 

Rauschen abtun oder ob wir sie nutzen 

wollen.

Jorn Lyseggen, CEO von Meltwater

No Search
no find



Überblick über die Microsoft 365 Suche

• Kontextbasierend in den Apps (Outlook, OneDrive, 

SharePoint, Teams, usw.)

• Grundlegenden Suchfunktionen: Volltextsuche, Filtern und 

Sortieren



Bewährte Strategien und Best Practice zur 
Verbesserung der Suche in Microsoft 365

• Titel ≠ Dateiname

• Versionierung

• Exklusion von Inhaltsquellen

• Inhaltstypen

• Metadaten

• Information Lifecycle Management (Archivierung)

• Permissions



Strategien zur Optimierung der Microsoft 365 
Suche

• Wildcards, Phrasensuche und Boolesche (and, or, not, *, „“)

• KQL



Praktische Anwendungsfälle

• Organisationshandbuch

• Standorte

• …

PNP Search



Search and Intelligence

• Akronyme 

• Lesezeichen

• Orte

• F&A

• Datenquellen

PNP Search



Search and Intelligence

• Ergebnistypen

• Custom Scopes

PNP Search



VIVA Topics



Zusammenfassung und Fazit

• Großes Potenzial

• Manuelle Pflege und Auswertung der Suche nötig



Fragen und Diskussion



Stephan Nassberger

Vielen Dank für 
Ihre 
Aufmerksamkeit!
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