
Personal E-Government
Die digitale Maßschneiderei



Digitalisierung für 1,5 
Amtswege pro Jahr?!
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Mit Personal Government
zu 150 Aktivitäten im Jahr.

3



4

Ausgangssituation
Stadt Wien App
Die richtige Information zur richtigen Zeit.

Mein Wien
Stadt Wien Konto und personalisiertes Portal
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Neu: Mein Wien auf einen Blick
Stadt Wien App Mein Wien
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Schneller Amtswege erledigen
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Meine Amtswege

• Login mit Stadt Wien Konto
• 90 Tage angemeldet in der App
• Direkter Zugriff auf Services  der 

Stadt.
• Vorbefüllung der Formulare 
• Schnellere Verfahrensinformationen
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Sofort informiert sein
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Echtzeitinformationen

• Wetter-Warnungen
• Ozon-Warnungen
• Zivilschutz
• Kurzparkzonen-Aufhebung

Wetter Ozon-Warnung Zivilschutz
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Alles im Blick haben
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Jetzt & Hier

• Abfahrtszeiten
• Störungen Wiener Linien
• Straßenlexikon
• Aktionen des Vorteilsclubs
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Einfacher Termine verwalten
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Meine Termine

• Ambulanz (geplant)
• Pass (geplant)
• Grillplatzreservierung

• Impftermin
• Corona Testtermin
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Den Überblick behalten
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Meine Aktivitäten

Registrierung: Profil vervollständigen 01.01.2023

Termin: Grillplatzreservierung am 23.05.2023 wurde gebucht 01.01.2023

Schanigarten-Anmeldung: Verfahren eröffnet 23.01.2023

Energiebonus abgesendet 27.01.2023

Mitgestalten: Neue Umfrage Gumpendorfer Straße 01.02.2023

COVID-19 Test vom 01.02.2023: Testergebnis verfügbar 02.02.2023

Sag‘s Wien: Ampelanlage defekt – Meldung eingelangt 05.02.2023

Eine Sammlung aus: Verfahren, Formularen, Benachrichtigungen und Terminen
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Übers Grätzl Bescheid wissen
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Mein Grätzl

Aktuelle Informationen aus meinem Grätzl
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Neues zu meinen Interessen entdecken
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Meine Veranstaltungen

Neue Veranstaltungen zu meinen abonnierten Stichwörtern. 
Nach Eintragungsdatum sortiert.
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Aktuelles aus der Stadt lesen
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Meine Nachrichten



Willkommen in der Digitalen 
Maßschneiderei.
mein.wien.gv.at
wien.gv.at/app
Realtime Personal Government
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