
KI IM RECRUITING 
P r ä s e n tie r t vo n  R o b e r t  K o e n e s

REVOLUTION DER TALENTAKQUISE



KI im Recruiting – Ein Überblick
KI und ihre Auswirkungen auf Resilienz im Unternehm en
KI-gesteuerte Recruiting-Prozesse – Chancen, Herausforderungen und Zukunftsvis ion
Zusam m enfassung und Ausblick

PRÄSENTATIONSÜBERSICHT
KI  I M RECRUI TI N G

K I  im  R e cr u itin g •  IVE N TA I T -R E CR U I T I N G



WER VON IHNEN KENNT NOCH EINEN 
RECHENSCHIEBER?



M it R e ge ln lernen: „B ei einem Stoppschild m usst du 
stehen bleiben. Die anderen haben Vorrang.”

Von B e is pie le n lernen: B ild von einem Hund

WI E MEN SCHEN  LERN EN

Klass isches Program m ieren: 
M it f ix e n R e ge ln : 2 *  4 = 8

KI lernt von B eispielen: B r a u ch t im Ge ge n s a t z zu M e n s ch e n  
s e h r v ie le B e is pie le !

WI E COMPUTER-PROGRAMME „ LERN EN ”  
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1.000.000 + BILDER 

W IE  V IE L E  B IL D E R  B E N Ö T IG T  E IN E  K I  F Ü R  D IE  
E R K E N N U N G  E IN E S  H U N D E S ?  

UNGENAUE UND FEHLERHAFTE ERGEBNISSE

Für  eine KI is t es  im m er noch schwier ig, beispielsweise verschiedene H underassen
voneinander unterscheiden zu können bzw. bei unterschiedlichen B ildern zu

erkennen, dass es  s ich um  dieselbe Sache etc. handelt.



T E X T  ( L L M )

ChatGP T

Google Bard

Micros oft B ing

BILD
Adobe P hotos hop

OpenAI

Midjourney

A U D I O

Eleven Labs

S uno

V I D E O

Kaiber

Runway

DER HYPE UM KI
B E K A N N T E  A P P L IK A T IO N E N  A M  M A R K T
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Die Schönheit liegt             ...

Die Schönheit liegt im Auge              ...

Die Schönheit liegt im Auge des                             .

FUNKTIONSWEISE VON CHATGPT

Die Schönheit liegt im                ... 

Die Schönheit liegt ... im 

im Auge 

Auge des

des B etrachters

B etrachters
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UNDURCHSICHTIG UND NICHT NACHVOLLZIEHBAR VS. 
TRANSPARENT UND NACHVOLLZIEHBAR

Der  „ B la ck box-Effek t” in B ezug a uf K ünstliche
Intelligenz (K I) beschr eibt da s Phä nom en, da ss
die Entscheidungsfindungspr ozesse inner ha lb
einer K I oft  undur chsichtig oder nicht
na chvollziehba r sind.

BLACKBOX-EFFEKT VS.  EXPLA I N AB LE AI  (XAI )



13 %

WER VON  I HN EN  N UTZT B EREI TS KI  I M RECRUI TI N G? 

8 7  % D E R  U N T E R N E H M E N  N U T ZE N  N O C H  K E I N E  K I .  

Im Recruiting spielt KI hierzulande laut der  aktuellen Stepstone-Recruiting-Studie für  
ganze 87 %  der  Unternehm en noch keine Rolle, am  häufigsten wird Künstliche

Intelligenz in HR-Abteilungen von Unternehm en m it 1.000 bis  5.000 Angestellten und 
Firm en m it bis  zu neun M itarbeiter* innen genutzt.



Der  a k t u e lle St a n d zeigt, dass zurzeit KI hauptsächlich für  die Vorauswahl von Kandidat* innen
und das  Screening von Lebensläufen verwendet wird. 

Ch a t GP T eignet s ich beispielsweise gut für  das  Kreieren von Stellenanzeigen.

K I  I M RECRUI TI N G – EI N  ÜB ERB LI CK 



S tellenbezeichnung: Bus ines s  Development Manager (m/w/d)
Standort : Wien, Ös terreich
Arbeits zeit: Vollzeit (40 Stunden/Woche), 70 % Büropräs enz

Über uns :
Wir s ind ein dynamis ches Unternehmen, das  s ich auf die Entwicklung langfris tiger Kooperationen
s pezialis iert hat. Uns er Team zeichnet s ich durch Innovation, Divers ität und ein s tarkes Engagement für den Erfolg uns erer Kunden aus .

S tellenbes chreibung:
Als  Bus ines s  Development Manager s ind Sie verantwortlich für die Entwicklung und Pflege langfris tiger
Ges chäfts beziehungen. S ie identifizieren neue Marktchancen, entwickeln Strategien für das  Unternehmens wachs tum und 
arbeiten eng mit internen und externen Stakeholdern zus ammen.

Hauptaufgaben:
• Identifikation und Entwicklung neuer Ges chäfts möglichkeiten
• Aufbau und Pflege langfris tiger Kundenbeziehungen
• Verhandlung und Abs chlus s von Kooperations vereinbarungen
• Zus ammenarbeit mit vers chiedenen Abteilungen, um kohärente Ges chäfts s trategien zu gewährleis ten
• Stakeholder-Management und effektive Kommunikation mit allen Beteiligten
• Marktanalys e und Wettbewerbs beobachtung

How can I help you today?
Du bis t ein Pers onalberater. Ers telle mir für ein Mandat eine dis kriminierungs freie deuts che Stellen-Bes chreibung inklus ive Anforderungs katalog für die Stelle eines

Bus ines s  Development Manager mit S itz in Wien. Office-Präs enz 70 % mit einem Schwerpunkt auf langfris tigen Kooperationen, einer gewis s en IT-Affinität und einer
bes onderen Stärke in Stakeholder-Management.



Qualifikationen:
• Abges chlos s enes Hochs chuls tudium in Betriebs wirts chaft, Marketing, IT  oder einem verwandten Fachbereich
• Mindes tens 3 J ahre Berufs erfahrung im Bereich Bus ines s  Development oder ähnliche Funktion
• Starke IT -Affinität und Vers tändnis für technologis che Trends
• Aus geprägte Fähigkeiten im Stakeholder-Management und in der Netzwerkbildung
• Verhandlungs s icher in Deuts ch und Englis ch
• Starke organis atoris che und analytis che Fähigkeiten
• Teamfähigkeit und aus gezeichnete Kommunikations fähigkeiten

Wir bieten:
• Eine heraus fordernde und abwechs lungs reiche Tätigkeit
• Ein motiviertes und unters tützendes Team
• Attraktive Vergütung und Sozialleis tungen
• Weiterbildungs möglichkeiten und Karriereentwicklung
• Flexible Arbeits zeiten und Homeoffice-Möglichkeiten

Bewerbung:
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! Bitte s enden Sie Ihren Lebens lauf, ein Ans chreiben und relevante Zeugnis s e an [E-Mail-Adres s e].

Gleichs tellung und Divers ität:
Wir s ind s tolz darauf, ein Arbeitgeber der Chancengleichheit zu s ein. Wir begrüßen Bewerbungen von allen qualifizierten Kandidaten, 
unabhängig von Ges chlecht, Alter, s exueller Orientierung, Nationalität, Religion oder Behinderung.



How can I help you today?
Optimiere die Stellenanzeige hins ichtlich Erfahrung in der Online- bzw. IT-Branche, vers ieh Erfahrung mit konkreten J ahres zahlen und 

fokus s iere auf Kooperations management.

S tellenbezeichnung: Bus ines s  Development Manager (m/w/d)
S tandort: Wien, Ös terreich
Arbeits zeit: Vollzeit (40 Stunden/Woche), 70% Büropräs enz

Über uns :
Wir s ind ein führendes Unternehmen in der Online- und IT-Branche, das  s ich auf die Entwicklung und Pflege langfris tiger, 
gewinnbringender Kooperationen s pezialis iert hat. Wir s chätzen Innovation, technologis che Expertis e und s treben nach nachhaltigem
Wachs tum durch s tarke Partners chaften.

S tellenbes chreibung:
Als  Bus ines s  Development Manager s ind Sie die treibende Kraft hinter der Identifikation, Entwicklung und dem Management langfris tiger
Kooperationen. S ie s pielen eine Schlüs s elrolle in der Erweiterung uns erer Ges chäfts beziehungen und im Aufbau neuer Partners chaften im
Online- und IT-Sektor.

Hauptaufgaben:
• Aktives Kooperations management: Aufbau, Pflege und Weiterentwicklung langfris tiger Ges chäfts partners chaften
• Erkennen und Nutzen von Ges chäfts möglichkeiten in der Online- und IT-Branche
• Entwicklung und Implementierung von Strategien zur Steigerung des  Unternehmens wachs tums
• Analys e von Marktrends und Anpas s ung der Ges chäfts s trategien ents prechend
• Effektive Zus ammenarbeit und Kommunikation mit internen Teams  und externen Stakeholdern
• Regelmäßige Berichters tattung über den Status  und die Entwicklung von Ges chäfts beziehungen



Qualifikationen:
• Abges chlos s enes Studium in Betriebs wirts chaft, IT , Marketing oder einem verwandten Bereich
• Mindes tens 5 J ahre Berufs erfahrung im Bus ines s Development, vorzugs weis e in der Online- oder IT-Branche
• Nachweis bare Erfolge im Aufbau und Management von Ges chäfts partners chaften
• Tiefgehendes Vers tändnis der Online- und IT-Markttrends
• Starke analytis che Fähigkeiten und Erfahrung in der Marktanalys e
• Fließende Deuts ch- und Englis chkenntnis s e
• Hervorragende zwis chenmens chliche und kommunikative Fähigkeiten

Wir bieten:
• Eine ans pruchs volle Pos ition mit viel Raum für Eigeninitiative und Kreativität
• Die Möglichkeit, in einem innovativen und technologieorientierten Umfeld zu arbeiten
• Ein attraktives Gehalts paket und umfangreiche Sozialleis tungen
• Individuelle Weiterbildungs - und Entwicklungs möglichkeiten
• Flexibles Arbeiten mit der Möglichkeit zum Homeoffice

Bewerbung:
Bitte s enden Sie Ihre volls tändigen Bewerbungs unterlagen inklus ive Lebens lauf, Motivations s chreiben und relevanten Zeugnis s en an
[E-Mail-Adres s e].

Gleichs tellung und Divers ität:
Als Arbeitgeber der Chancengleichheit begrüßen wir Bewerbungen von allen qualifizierten Pers onen, unabhängig von ihrem Hintergrund.



KI IM 
RECRUITING

V or a u s w a h l von Kandidat* innen und 
Scr een ing von Lebensläufen

UN TERSCHI EDLI CHE 
EI N SATZMÖGLI CHKEI TEN

I de n t if izie r u n g von Schlüsselwörtern in 
Lebensläufen

Analyse von Social-M edia-Profilen
potenzieller Kandidat* innen

Chatbots  für  er st en Kont ak t m it
B ewerber* innen



ZUKUNFTSGEDANKE

P E R S O N A L I S I E R T E  I N T E R V I E W S  
H ierbei würde KI die Antworten der  B ewerber* innen nicht nur auf ihren
Inhalt, sondern auch auf N uancen in der  Sprache und im Verhalten
analys ieren, die Persönlichkeit und Soft Skills  der  B ewerber* innen besser
analys ieren und sogar die Eignung für  Team kulturen vorhersagen.

V O R H E R S A G E  D U R C H  K I
Das Potenzial liegt in der  N utzung von KI zur Vorhersage der  langfr istigen
Leistung und des  Kulturfits eines* einer Kandidat* in, bas ierend auf 
histor ischen Daten und kom plexen Verhaltensanalyse .

D Y N A M I S C H E  S T E L L E N B E S C H R E I B U N G E N  
KI könnte auch zur Entwicklung dynam ischer Stellenbeschreibungen
eingesetzt werden, die s ich autom atisch an den aktuellen Talentpool und 
M arkttrends anpassen.



R e s i l ie n z in U nter nehm en bedeutet die Fähigkeit,  s ich

schnell an Veränder ungen anpassen und Kr isen effektiv

bewältigen zu können.
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E in e  K ü n s tlich e  In te llige n z (K I) ka n n  da be i h e lfe n ,  r e s i l i e n t e  S t r u k t u r e n zu  s ch a ffe n ,  
in de m  s ie  P r oze s s e  e ff izie n te r  ge s ta lte t u n d da te n ba s ie r te  E n ts ch e idu n ge n  e r m öglich t.  

DENKEN SIE, EINE KI KÖNNTE BESSER 
REKRUTIEREN ALS EIN MENSCH?



KI-GESTEUERTE RECRUITING-PROZESSE 
Chancen, Herausforderungen
und Zukunftsvision
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• E f f iz ie n z s te ige r u n g

• B e s s e r e P a s s ge n a u igk e it

• Fö r d e r u n g vo n  D ive r s itä t

• B e s ch le u n igu n g d e s  B e w e r b u n gs p r o z e s s e s

• D a te n b a s ie r te E n ts ch e id u n gs f in d u n g

CHANCEN 



• B ia s  u n d  D is k r im in ie r u n g

• Ab h ä n gigke it vo n  Te ch n o lo gie

• D a te n s ch u tz u n d  S ich e r h e it

• M e n s ch lich e I n tu it io n

• E th ik

HERAUSFORDERUNGEN



S IC H E R H E IT ?
ChatGPT em pfiehlt einem N utzer eine
gefähr liche Aktivität, die dazu führt, dass
er  s ich selbst körper lichen Schaden
zufügt.

P E R S ÖN L IC H E  DA T E N ?
Ein vir tueller Ass is tent wie Alexa – der  KI 
einsetzt – sam m elt personenbezogene
Daten von den M enschen, m it denen er  
interagiert, und erstellt so ein nahezu
volls tändiges B ild vom Leben einer
Person zu Hause.

DIS K R IM IN IE R UN G?

Ein Vers icher ungsunter nehm en
verwendet ein KI-Tool, das  auf 
voreingenom m ene Daten trainiert
wurde, was  dazu führt, dass jem andem
aufgrund seiner  ethnischen Herkunft der  
Zugang zu einem Kredit verweigert wird.

ETHIK IN DER KI?



W E LC H E  AS P E K T E  S I N D  ZU  B E R Ü C K S I C H T I G E N ?

WELCHEN STELLENWERT NIMMT KI 
IM RECRUITING IN 5–10 JAHREN 
EIN UND WO STEHT SIE?
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AC H T U N G  VO R  S C H L AN G E N Ö L  (S N AK E  O I L )

der KI im Recruiting nicht in der Ersetzung menschlicher
Entscheidungsträger* innen, sondern in der Unterstützung und Erweiterung
ihrer Fähigkeiten. Es gilt, eine B alance zwischen technologischer Effizienz und 
menschlicher Urteilskraft zu finden, um die besten Talente auf faire und 
ethische Weise zu identifizieren und einzustellen.

ZUSAMMEN GEFASST LI EGT DI E ZUKUN FT . . .
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M it dem  Ausdruck „ Sch la n ge n öl” bezieht s ich Arvind 
N arayanan auf Produkte oder Lösungen, die große

Versprechungen m achen, aber letztendlich nicht halten, 
was  s ie versprechen. Im Kontext der  KI bedeutet dies , dass

einige Unternehm en und Anbieter m öglicherweise
überzogene oder ir reführende B ehauptungen über die 

Fähigkeiten ihrer KI-Produkte m achen.
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TIPPS Finale Ents cheidungen beim
Mens chen belas s en.

U M  A U F  N U M M E R  S I CH E R  
ZU  G E H E N

Die Defiz ite von KI im Blick
behalten.

Mehrere K I-P rogramme
vergleichend nutzen.



Während wir  die beeindruckenden M öglichkeiten von KI im  Recruiting 
erkunden, dür fen wir  nicht die realen B edenken ignor ieren, die viele von Ihnen 
haben könnten – vor  a llem  die Sorge um  die Sicherheit Ihrer  Arbeitsplätze und 
die zunehm ende Entm enschlichung des  Recruiting-Prozesses .

ZUSAMMENFASSUNG 
UND AUSBLICK
K I  I M  R E CR U I T I N G

W I R D  K I  D I E  R O L L E  V O N  R E CR U I T E R * I N N E N U N D  
P E R S O N A L B E R A T E R * I N N E N Ü B E R F L Ü SSI G  M A CH E N ?  
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D ie  H e r a u s f o r d e r u n g u n d  z u gle ich  d ie  C h a n ce  l ie gt  d a r in ,  e in  G le ich ge w ich t 

z w is ch e n  te ch n o lo gis ch e r  E f f iz ie n z  u n d  m e n s ch lich e r  B e r ü h r u n g z u  f in d e n .  

K I  s o l lte  a ls  W e r k z e u g a n ge s e h e n  w e r d e n ,  d a s  u n s e r e  Fä h igk e ite n  e r w e ite r t ,  

n ich t  a ls  E r s a tz  f ü r  d e n  m e n s ch l ich e n  Fa k to r .

DIE BALANCE ZWISCHEN 
TECHNOLOGIE UND 
MENSCHLICHKEIT



VIELEN DANK FÜR
IHRE AUFMERKSAMKEIT
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Wir freuen uns auf Sie!

SOCIAL MEDIA
LET́S GET IN TOUCH

w w w .iventa .eu
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