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Wir bringen Menschen 

und Unternehmen in 

eine erfolgreiche 

digitale Zukunft.
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Gartner Hype Cycle für KI
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Offene Jobs in Österreich
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• IT, >10.000

Quelle: AMS Alle Jobs, 11.4.24
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Erforderliche Fähigkeiten für das KI-Zeitalter

der Führungskräfte geben an, 

dass Mitarbeitende neue 

Fähigkeiten benötigen, um sich 

auf KI vorzubereiten
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Source: 2023 Work Trend Index
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Die KI Lern- & Implementierungs-Reise
für Organisationen
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Entscheidung Umsetzung

Kennenlernen & Verstehen
Einsatzmöglichkeiten 

evaluieren

Rechtliche und 
Organisatorische 

Einordnung
Transformation Implementierung Schulung & Support

Management

People / Culture / Organisation

IT – Admin, Infrastructure/Data & Development

Anwender / Fachabteilungen



Die gegenwärtige 
Transformation erfordert 
Change-Management 
für den Way of Work.
(so wie Change of Communication & 
Collaboration vor 5 Jahren)

Christoph Becker, ETC
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Welches Change Management Modell 
auch immer..
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Es sind immer (nahezu) die 
gleichen Schritte.

Phase im Modell

Wer ist Beteiligt?

Welche (neuen) Rollen?

Was sind die notwendigen Skills?
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Changemanagement
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Ziele 
definieren

Definieren Sie klare Ziele für die Implementierung von KI in Ihrer Organisation. Was möchten Sie erreichen und wie kann KI dazu 
beitragen? 

Daten-
analyse

Stellen Sie sicher, dass Sie über die notwendigen Daten verfügen, um KI-Modelle zu trainieren und zu validieren. Dies kann die 
Analyse bestehender Datenquellen und die Sammlung neuer Daten beinhalten.

Techno-
logie-

auswahl

Wählen Sie die richtigen KI-Technologien und -Tools für Ihre Anforderungen aus. Berücksichtigen Sie dabei Faktoren wie Leistung,
Skalierbarkeit, Benutzerfreundlichkeit und Kosten.

Team-
zusamme
nstellung

Stellen Sie ein interdisziplinäres Team zusammen, das Experten aus verschiedenen Bereichen wie Datenwissenschaft, 
Softwareentwicklung, Geschäftsanalyse und Benutzererfahrung umfasst.

Implemen
tierung

Entwickeln Sie einen Implementierungsplan, der die Integration von KI in Ihre bestehenden Systeme und Prozesse berücksichtigt. 
Stellen Sie sicher, dass Sie ausreichend Zeit für Tests und Validierung einplanen.

Schulung 
und 

Unterstütz
ung

Stellen Sie sicher, dass Ihre Mitarbeiter geschult und unterstützt werden, um mit den neuen KI-Technologien effektiv arbeiten zu
können.

Überwach
ung und 
Bewertun

g

Überwachen Sie die Leistung der KI-Systeme und bewerten Sie regelmäßig ihre Auswirkungen auf Ihre Organisation. Passen Sie Ihre 
Strategie bei Bedarf an, um sicherzustellen, dass Sie Ihre Ziele erreichen.

AI Ethiker

AI Product Manager

AI Data Scout

AI Engineer

AI Architect

AI Specialist

AI Steward
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DIO Academy Jobrollen für AI/Data
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Rolle

Skills

Qualifikationen

Zertifizierungen

DigCOMP Kompetenzrahmen
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Data 
Excellence & 
Digital Mindset
Basismodule 

April 24 ADV Data Excellence Konferenz

Datensuche und -
aufbereitung

Datenanalyse

Datenstrategien und -
architekturen

Performance-Optimierung 
von Dateninfrastrukturen

Datenqualitäts-
management

Data Governance 

Datenvisualisierung und 
Berichtswesen (Reporting)



Food for Thought
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Rollen im Changeprozess berücksichtigen

Skills anpassen

Kompetenzframework nutzen

Qualifizierung neu Denken

AI Skills auf der www.techconference.at (18.-19.6.) erweitern

http://www.techconference.at/


Learning as a Service
von ETC
https://www.etc.at/unternehmen/gegen-

fachkraeftemangel/ /

Christoph.Becker@ETC.at

https://www.etc.at/unternehmen/gegen-fachkraeftemangel/
https://www.etc.at/unternehmen/gegen-fachkraeftemangel/
https://www.etc.at/unternehmen/gegen-fachkraeftemangel/job-screening/
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