Digitalisieren wir noch,
oder werden wir schon
digitalisiert?

Sind wir digitalisierungsfit?
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Digitalisieren wir noch?

DISCLAIMER
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Digitalisieren wir noch?

Mehr Fragen
als Antworten
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Digitalisieren wir noch?

NICHT
Webcalls, Homeoffice, etc
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Digitalisieren wir noch?

«»  Technologien und ihr Einfluss auf Verwaltungen: Die Rolle neuer Technologien in der Transformation von

Organisationen

+ Digitale Souveranitat des Staates: Herausforderungen fur Staat und Demokratie in Zeiten der digitalen

Transfermation

aus SichtderIT
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Digitalisieren wir noch?

Digitale

Lebens-
qualitat

Bis 2030 digitalisiert die
Stadt Wien die fir ihre
Birger*innen relevanten
Services und Verfahren und
bietet diese mdglichst voll-
automatisiert an.
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Digitalisieren wir noch?

Sehr komplexe
Aufgabe
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Digitalisieren wir noch?

Unsere Rolle
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Digitalisieren wir noch?

= Tragen wir eine besondere Verantwortung?

= Haben wir ein Bild wo wir in 5, 10, 15 Jahren sein werden/wollen?

= Welchen Anspruch missen wir an uns selbst haben?
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Digitalisieren wir noch?

Stadt
=; Wien
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Digitalisieren wir noch?

Organisation
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Digitalisieren wir noch?

= Wer tragt die Digitalisierungsverantwortung?
Lasst sich diese delegieren?
zB: Markt oder Fachdienststellen

= Braucht es neue Arbeitsformen, neue Organisationsformen?
zB Netzwerkorganisationen, Agile Modelle

* Fordern wir uns ausreichend bzw. gehen wir an unsere Grenzen?
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Digitalisieren wir noch?

Stadt
=; Wien

(Netzwerk-)
Organisation
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Digitalisieren wir noch?

Methodenkompetenz
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Digitalisieren wir noch?

= Sind wir schnell und anpassungsfahig genug?
Time to market

= Spielen wir aufgabenspezifisch virtuos auf der Klaviatur der
Arbeitswerkzeuge?

= Glauben wir noch an one size fits all?
Egal ob wir ein Bild authangen oder eine Kiche bauen
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Digitalisieren wir noch?

(Netzwerk-) Methoden-
Organisation kompetenz
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Digitalisieren wir noch?

Technologiekompetenz
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Digitalisieren wir noch?

= Die Antwort auf alles?
von 42 zu chatGPT

= Sind unsere Arbeitsmittel commodity oder doch mehr?
von Bleistift und Schreibmaschine zu Maus und Rechner

= Sind wir in der Lage Marktangebote angemessen einzuordnen?
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Digitalisieren wir noch?

Stadt
=; Wien
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Digitalisieren wir noch?

UND dann ware noch
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Digitalisieren wir noch?

= Stellen wir sicher, dass wir nach der Digitalisierung eines Prozesses nicht
mehr Workforce brauchen als vorher?

= Wissen wir wo wir wann mit digitalen Mitteln die Auswirkung des
demografischen Wandels lindern konnen?

= Beriicksichtigen wir, dass auch unsere Auftragnehmer*innen dem
demografischen Wandel unterworfen ist?
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Digitalisieren wir noch?
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Digitalisieren wir noch?

Steverungskompetenz
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Digitalisieren wir noch?

= Jemand muss dirigieren sonst wird das nichts mit dem schonen Konzert

WENN nicht wir dirigieren
DANN werden wir dirigiert werden
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Digitalisieren wir noch?

Technologie-

(Netzwerk-)
kompetenz

Organisation

Steverungs-
kompetenz

Kommune

Methoden-
kompetenz

Demografie
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Digitalisieren wir noch?

Reizen wir unseren Circle of influence maximal aus und
challengen wir uns taglich,

um gemeinsam mit unseren Fachdienststellen,
anderen Kommunen und dem Markt

fir die Burger*innen und Biirger sowie Unternehmen

unter Wahrnehmung unserer gesellschaftlichen Verantwortung

DAS BESTMOGLICHE DIGITALE LEISTUNGSANGEBOT
zuU kreieren
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