
24/7-Erreichbarkeit des 
Systems – natürlich auch 
mobil verfügbar.

Erfüllen vielfältige gesetzliche 
Anforderungen, die vor allem 
öffentliche Einrichtungen betreffen.

Verständliche Führung durch alle Datenfelder, 
logische Operationen auf Basis von erfolgten 
Eingaben, Unterschrift mit der ID Austria oder eID.

Anbindung des Register- und 
Systemverbundes (dadeX) zur Vorbefüllung 
von, und Datenverifikation in Formularen
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Kooperation österr. Städtebund mit BKA

Technische Umsetzung durch IT-Kommunal
im Auftrag des Österreichischen Städtebundes
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Ausgangsbasis

IT-Kommunal ist IT-Dienstleister des österreichischen Städtebundes

Neben anderen Services werden Online Formulare für öffentliche 
Auftraggeber – hauptsächlich Kommunen – bereitgestellt.
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Ausgangsbasis

IT-Kommunal ist IT-Dienstleister des österreichischen Städtebundes

• Neben anderen Services werden Online Formulare für öffentliche 
Auftraggeber – hauptsächlich Kommunen – bereitgestellt.

Drei Ausprägungen

• Basis Formularsammlung – Bundesweit 

einheitliche Formulare

• Bundesland Sammlungen – Basisformulare + 

bundeslandspezifische Formulare (z.B. Bauantrag)

• Individuelle Pakete – Basisformulare + jew. 

Bundeslandformulare + die Möglichkeit für die 

Organisation selbst Formulare zu erstellen.
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einheitliche Formulare
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bundeslandspezifische Formulare (z.B. Bauantrag)

• Individuelle Pakete – Basisformulare + jew. 

Bundeslandformulare + die Möglichkeit für die 

Organisation selbst Formulare zu erstellen.

Zwei Servertechnologien

• aforms Formularserver + Postfach

• Formularserver der Stadt Wien 

(Entwicklungspartnerschaft mit Städtebund)
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Formular – vorausgefüllt 31 Login mit 

2

Automatisch wird ein Set an persönlichen Daten 
(Vornamen, Nachname und Geburtsdatum) über 
das System der ID Austria übergeben.

Mit diesen Daten werden weitere 
antragsrelevante Informationen aus 
Registern abgerufen, wie 
beispielsweise Unternehmensdaten, 
Meldeadressen, etc.

Registeranbindung Online Formulare

Aktuell umgesetzt:

• Unternehmensregister URV

Folgend:

• Melderegister ZMR

• Personenstandsregister ZPR

Vorteil Bürger:

• Schnellere Antragstellung

Vorteil Behörde:

• Korrekte Daten und keine Dubletten

• Schnellere Prüfung der Anträge
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• 12 StVO Formulare verfügbar

• In 483 Gemeinden verwendet

• 17.540 StVO Formular Interaktionen 

• 12 StVO Formulare verfügbar

• Hochgerechnet auf 2.094 Gemeinden

• 76.043 StVO Formular Interaktionen 

Es ist aber davon auszugehen, dass nur etwa 
10 % der Anträge online gestellt werden. 
(90% Papier)

Die sehr wahrscheinlich höheren Nutzungszahlen 
ergeben sich aus:

• Integration in das „Digitale Amt“

• Integration in österreich.gv.at und

• Die Anbindung an den Register- und Systemverbund 
(dadeX) 

Bei einem Potential von 100% der 
Gemeinden ergeben sich 
760.430 Interaktionen

Wenn der Anteil  durch mehr Komfort 
gesteigert werden kann, ergeben sich bei 

• 25% Nutzung – ca. 190.000 Interaktionen

und bei 

• 35% Nutzung – ca. 266.000 Interaktionen 

Statistik StVO Formulare (Basis 2023) 
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Zeitersparnis für Bürger und Gemeinden

Ausgehend von einer Ersparnis von 
(geschätzt)

• Für die Antragsteller*in: 3 - 5 Minuten 
je Antrag 
(Annahme 4 min.)

und

• Die Bearbeiter: 5 – 10 Minuten
je Antrag 
(Annahme 7 min.)

... bedeutet das eine Gesamtersparnis

• Bei 25% Nutzung – 190.000 Interaktionen * 11 
Minuten
2.090.000 Minuten also
1.451 Tage oder ca. 3,9 Jahre

und bei 

• Bei 35% Nutzung – 266.000 Interaktionen * 11 
Minuten
2.926.000 Minuten also
2.032 Tage oder ca. 5 Jahre und 6 Monate

Nur für StVO Anträge - Pro Jahr!!
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Konkrete Umsetzung 

Da der Zugriff für sehr viele Organisationen zentral erfolgt, wird ein 
einheitlicher Exchange verwendet.

- Für den Zugriff auf die Register wird im Header die Information
 mitgegeben, für welche Organisation (z.B. Kommune) die 
Abfrage erfolgt.

In jedem Fall muss mit geloggt werden können in wessen “Auftrag“ 
der Zugriff auf das einzelne Register erfolgt. 

IT-Kommunal verwendet zwei Formularserver Technologien:
1. Formularserver der Stadt Wien (FSW) aufgrund einer 

Kooperation mit dem Städtebund
2. Formularserver von aforms (AFS) 
 
Aktuell sind 12 Formulare auf Basis FSW produktiv. Ziel ist es, alle 
Formulare auf beiden Technologien anzubinden.
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Das Formular
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Der Antrag
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Nächste Schritte

• Anbindung des URV auch an die aforms StVO Formulare.

• Anbindung des ZMR an beide Formulartechnologien 

• Ausrollung der Anbindung über alle Formulare, die von 
einer ZMR Anbindung profitieren.

• Nach und nach Anbindung weiterer Register.
• z.B. Personenstandregister, Adressregister, ...
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Ing. Gerd Soritz

Geschäftsführer

M.: +43 676 8484 2424 1

T.: +43 (0)1 89 00 919

E.: gerd.soritz@it-kommunal.at

www.it-kommunal.at 

KONTAKT

Ihr Ansprechpartner
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