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Al4Gov Accelerate (Al4Gov-X)

Al4Gov Accelerate (Al4Gov-X) ist ein 4-jahriges Projekt, das vom
Programm "Digital Europe" der Europaischen Union kofinanziert
wird und darauf abzielt, den 6ffentlichen Sektor durch die
Entwicklung digitaler Kompetenzen und die Forderung von
Innovationen in ganz Europa zu transformieren.

Al4Gov-X baut auf dem Erfolg des urspriinglichen
Masterstudiengangs Al4Gov auf, der tiber 120 Studierende
ausbildete und mit dem European Digital Skills Award 2023
ausgezeichnet wurde. Heute ist das Projekt mit 38 Begiinstigten
und 4 assoziierten Partnern aus 21 Landern, die von POLI.design
koordiniert werden, erheblich ausgeweitet worden.

Unsere Aufgabe an der Universitat fir Weiterbildung Krems (UWK)
ist es, die Stakeholder-Analyse fiir den 6sterreichischen
offentlichen Sektor zu leiten. Wir sind gerade dabei, Lehrplane
und auBerschulische Lernformate mitzugestalten, die auf die
nationalen Bedirfnisse zugeschnitten sind.
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Al4Gox-X Plattform der Plattformen
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Strategischer Rahmen von Al4Gov-X

wm N14GOV

—— ACCELERATE

Konzeption und Umsetzung von zwei
jahrlichen Ausgaben eines Online-
Masterprogrammes, erganzt durch

zertifizierte Zusatzmodule und

praxisorientierte Aktivitaten. Ziel ist es,

den Teilnehmenden theoretische und
praktische Kenntnisse zu vermitteln, die

fir die digitale Transformation des

offentlichen Sektors essenziell sind — mit
Fokus auf Kiinstliche Intelligenz (KI), Data

Spaces (DS) und Digital Governance

Transformation (DGT).

Experimental Sandbox

dl N14SCALE

ACCELERATE

Entwicklung einer verteilten Wissensplattform,
die Teilnehmer:innen verbindet, den Austausch
von Ressourcen und Infrastruktur ermaoglicht
und praxisnahe Anwendungen in KI, Data
Spaces (DS) und Digital Governance
Transformation (DGT) fordert. Zudem
erleichtert sie die Vernetzung relevanter
Akteure im EU-GovTech-Okosystem, bietet
Zugang zu Kooperationsmoglichkeiten fir die
Innovation offentlicher Dienstleistungen und
unterstitzt die Inkubation und Beschleunigung
vielversprechender Projekte.

Innovations-Mapping

s'¢ AT4ENGINE

ACCELERATE

Etablierung eines Kl-gestiitzten
Exzellenznetzwerks, das Talente aus
Forschung, Start-ups und dem o6ffentlichen
Sektor identifiziert, Innovationspotenziale
und Trends antizipiert und die Vernetzung
relevanter Akteure erleichtert. Die
Plattform unterstiitzt die Anbindung an
Al4Scale, fordert die Beteiligung neuer und
bestehender Stakeholder und
gewabhrleistet die kontinuierliche
Weiterentwicklung der Al4Gov-X-
Bildungsplattform.
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Kl & Digitalisierung in der offentlichen Verwaltung — Ausbildung fiir die Zukunft
gestalten

Schliisselfragen, denen wir nachgehen werden:

1. Welche aktuellen Faktoren beeinflussen die Einflihrung von KI und Digitalisierung in
offentlichen Verwaltungen? Uberlegen Sie, was die Akzeptanz antreibt oder behindert —von
Fahigkeiten und Technologie bis hin zu Kultur und Regulierung.

2. Welche Anforderungen stellen Sie an Weiterbildungen — und wie sollten diese gestaltet sein,
um den grolitmoglichen Praxisnutzen zu gewahrleisten? Wir untersuchen Inhalte, Formate,
Stakeholder und wie wir Schulungen wirklich nttzlich gestalten kénnen.

Zweck: Sammeln Sie lhre Erkenntnisse und Bediirfnisse, um im Rahmen der EU-finanzierten
Al4Gov-X-Initiative sinnvolle Schulungs- und Weiterbildungsangebote fiir den 6ffentlichen Sekt
zu entwickeln. :
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KI-EinfUhrung in der offentlichen Verwaltung: Was pragt sie?

* Technologische Faktoren:

«  Mangelnde Interoperabilitat, Datenverfligbarkeit und
Erklarbarkeit.

* Kil, die als komplex und undurchsichtig wahrgenommen wird.
*  Begrenzte Infrastruktur fiir Tests und Implementierung

e Organisatorische Faktoren:
* Qualifikationsllicke und Ausbildungsbedarf.

e  Kultureller Widerstand gegen Veranderungen und mangelnde
Unterstlitzung durch das Management.

* Unterschiedliche Wahrnehmungen: Manager beflirworten
mehr Autonomie fur Kl als Nicht-Manager.

e  Umweltfaktoren:

Rechtliche und ethische Spannungen: Fairness, Transparenz,
Privatsphare.

*  Einfluss von Regulierungen, 6ffentlichem Vertrauen und
politischen Prioritaten.

 Unklarheit in Bezug auf Rechenschaftspflicht und Legitimitat.

Source: Rjab et al. (2023), Madan & Ashok (2022), Haesevoets et al. (2025)
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Drei Dimensionen der KI-Kompetenz fur den offentlichen

Sektor

Dimension

Grundlegendes Wissen
Kontextuelles Verstandnis

Praxistauglichkeit

Schwerpunktbereich

Was ist KI? Was kann es und was
nicht?

Kl im Kontext der Werte des
offentlichen Sektors

Einsatz oder Verwaltung von K-
Systemen in der taglichen Praxis

Beispielhafte Anforderungen

Grundverstandnis von ML, NLP,
Ethik

Anwendungsfalle, Transparenz,
rechtliche Auswirkungen

Entscheidungsunterstitzung,
Einsatz von Automatisierung




Mentimeter
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Kl & Digitalisierung in der offentlichen Verwaltung — Ausbildung fiir die Zukunft gestalten

JA Wir haben jetzt ein paar Minuten Zeit fir |hre Fragen, Kommentare und
o . .
Ta abschlieBenden Reflexionen.
B|tte Z('jgern S|e niCht, Fragen oder Anmerkungen zum Workshop
r Erkenntnisse oder Erkenntnisse aus der Diskussion

FOlge ndes zu teilen: Vorschlage fiir zukiinftige Themen oder Schulungsbedarf
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